UNIVERSITAS ESA UNGGUL

LAMPIRAN IV Kuisioner Pengujian Sistem E-Survey

KUISIONER PENGUJIAN SISTEM E-SURVEY KEPUASAN
MASYARAKAT PADA PELAYANAN PUBLIK PERANGKAT DAERAH
DI KABUPATEN TANGERANG.

YANG DI AKAN DI TERAPKAN PADA DINAS KEPENDUDUKAN DAN
PENCATATAN SIPIL KABUPATEN TANGERANG

NO. RESPONDEN :
JABATAN
BAGIAN

1. Apakah Anda setuju sistem e-survey ini sangat membantu dalam
proses pengumpulan data ?

A. Sangat Setuju B. Setuju C. BiasaSaja D. Kurang Setuju E.  Tidak Setuju

2. Apakah Anda setuju sistem e-survey ini membantu dalam proses
pengolahan data ?

A. Sangat Setuju B. Setuju C. BiasaSaja D. Kurang Setuju E.  Tidak Setuju

3. Apakah Anda setuju sistem e-survey ini mengahsilkan informasi yang
tepat ?

A. Sangat Setuju B. Setuju C. BiasaSaja D. Kurang Setuju E.  Tidak Setuju

4. Apakah Anda setuju jika sistem e-survey berjalan sesuai dengan fungsi
nya ?

A. Sangat Setuju B. Setuju C. BiasaSaja D. Kurang Setuju E. Tidak Setuju

5. Apakah Anda setuju jika tampilan pada sistem e-survey mudah
dipahami ?

A. Sangat Setuju B. Setuju C. BiasaSaja D. Kurang Setuju E.  Tidak Setuju
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